Journée Correspondants

HAL UGA
HAL UGA et vous, VOS retours

20 juin 2017



. A Université Grenoble Alpes
2- HAL UGA : enquéte

» CR enquéte aupres des référents HAL
» Origine
» Objectif
» Administration et méthode




. A Université Grenoble Alpes
2- HAL UGA : enquéte

» Réponses : échantillon
» 33 réponses

9 permanents

1 contractuel
O contractuel recruté pour les publications

8 EC ?

1C

1 Informatique



. A Université Grenoble Al
2- HAL UGA : enquéte

» Réponses : missions

7. Concernant la production scientifique de votre structure, avez-vous pour mission de :

Effectifs % Obs.
déposer pour les auteurs de la structure 12 36,4%
ne pas déposer pour les auteurs de la structure 10 30,3%
diffuser a travers une/des collection(s) ouverte(s) sur un portail de HAL 15 45,5%
importer a partir d'une autre application vers HAL 3 18,2%
alimenter un systéme d'information de la structure et d'alimenter HAL 7 21,2%
produire des statistiques 9 27,3%
produire des indicateurs bibliométriques 10 30,3%
produire la liste des publications 25 75,8%
réepondre a des enquétes relatives aux publications 15 45,5%
modifier/ corriger les données saisies sur un dépdét (référence bibliographique ou texte intégral) 14 42,4%
mettre a jour le site web de la structure 20 60,6%
autre (précisez) : 3 9,1%

Total 33




. A Université Grenoble Alpes
2- HAL UGA : enquéte

» Réponses : missions

11. mettre a jour le site web de la structure

Effectifs 0% Obs.
a partir de HAL 7 35%
automatiquement 8 40%
manuellement 8 40%
avec les API de HAL 2 10%
fils RSS 2 10%
créer sa page Web (possible a partir du portail HAL UGA) 6 30%
a partir d'une autre source (Précisez) 3 15%
Total 20

Réponses effectives : 20 Non-réponse(s) : 0
Taux de réponse : 100% Modalités les plus citées : automatiquement; manuellement; a partir de HAL



. A Université Grenoble Al
2- HAL UGA : enquéte

» Réponses : missions

7. Concernant la production scientifique de votre structure, avez-vous pour mission de :

Effectifs % Obs.
déposer pour les auteurs de la structure 12 36,4%
ne pas déposer pour les auteurs de la structure 10 30,3%
diffuser a travers une/des collection(s) ouverte(s) sur un portail de HAL 15 45,5%
importer a partir d'une autre application vers HAL 3 18,2%
alimenter un systéme d'information de la structure et d'alimenter HAL 7 21,2%
produire des statistiques 9 27,3%
produire des indicateurs bibliométriques 10 30,3%
produire la liste des publications 25 75,8%
réepondre a des enquétes relatives aux publications 15 45,5%
modifier/ corriger les données saisies sur un dépdét (référence bibliographique ou texte intégral) 14 42,4%
mettre a jour le site web de la structure 20 60,6%
autre (précisez) : 3 9,1%

Total 33




2- HAL UGA : enquéte

» Réponses : soutien

Université Grenoble Alpes
Portail HAL

13. Autour de la gestion de la collection dans HAL ou du traitement des donneées liées a HAL, avez-vous un
soutien dans votre structure ?

Effectifs Y Obs.
Décisionnel 12 36,4%
Technique 4 12,1%
Je me sens seul(e) 10 30,3%
Je fais appel a (précisez) ... 11 33,3%
Total 33

Réponses effectives : 33
Taux de réponse : 100%

Non-réponse(s) : 0

Modalité a plus citée : Décisionnel

18. Je fais appel a ....

Effectifs % Rep.
des collégues hors de la structure 4 40%
au support du ccsd 5 50%
au support de HAL UGA 4 40%
au support d'un autre portail HAL (par ex, INSERM, INRIA...) 0 0%
autre (précisez) 2 20%
Total 10

Réponses effectives : 10
Taux de réponse : 90,9%

Non-réponse(s) : 1
Modalités les plus citées : au support du ccsd; des collegues hors de la structure; au support de HAL UGA



2- HAL UGA : enquéte

» Formations regues

» 13 personnes sur 33 sans formations sur HAL

20. Quelles formations sur HAL avez-vous suivies :

Effectifs % Obs.
Aucune 13 39,4%
Formation du CCSD en présentiel 8 24,2%
Formation du CCSD en ligne 1 3%
Formation locale de HAL UGA 9 27.3%
Autre (Précisez) 9 27,3%
Total 33

Réponses effectives : 33
Taux de réponse : 100%

Non-réponse(s) : 0

Université Grenoble Alpes
Portail HAL

Modalités les plus citées : Aucune; Formation locale de HAL UGA; Autre (Précisez)



2- HAL UGA : enquéte UniversieiGag R
» Formations données

25. Quelles formations autour de HAL proposez-vous dans votre structure ?

Effectifs % Obs.
Vous ne proposez pas de formations 16 48,5%
Vous faites des formations vous-méme 9 27,3%
Vous informez sur les formations proposées par le CCSD & 18,2%
Vous informez sur les formations proposées par HAL UGA 10 30,3%
Vous informez sur les manifestations sur les archives ouvertes 10 30,3%
Vous ne connaissez pas ces différentes manifestations ou formations locales 2 6,1%
Autres formations ? (Précisez) 3 9,1%
Total 33
Réponses effectives : 33 Non-réponse(s) : 0
Taux de réponse : 100% Modalités les plus citées : Vous ne proposez pas de formations; Vous informez sur les formations proposées par HAL UGA; Vous

informez sur les manifestations sur les archives ouvertes

27. Formations que vous organisez

Effectifs 0% Obs.
pour les nouveaux arrivants/contributeurs & 66,7%
sur les nouveautés de HAL, ponctuellement & 66,7%
sur la constitution de I'IdHAL, avec le contributeur 6 66,7%
autre (Précisez) 1 11,1%
Total 9
Réponses effectives : 9 Non-réponse(s) : 0

Taux de réponse : 100% Modalité la plus citée : pour les nouveaux arrivants/contributeurs



. A Université Grenoble Al
2- HAL UGA : enquéte

» Information

32. Diriez-vous que vous étes suffisamment informé(e) par HAL UGA

Effectifs %p Obs.
Tout a fait d'accord 3 9,19
D'accord 5 18,2%
Neutre 15 45,5%
Pas d'accord 8 24,2%
Pas du tout d'accord 1 3%
Total 33 100%0
Réponses effectives : 33 Non-réponse(s) : 0
Taux de réponse : 100% Modalités les plus citées : Neutre; Pas d'accord; D'accord

33. Diriez-vous que vous étes suffisamment formé(e) par HAL UGA

Effectifs % Obs.
d'accord [ 18,2%
neutre 23 69,7%
pas d'accord 4 12,1%
Total 33 100%0
Réponses effectives : 33 Non-réponse(s) : 0

Taux de réponse : 100% Modalité la plus citée : neutre



. A Université Grenoble Alpes
2- HAL UGA : enquéte

» Information

Connaissez-vous :
Oui Non oui ef j'y suis abonné(e) ou jela mnsulte| Total
Eff. % 0Obs. ff, % 0bs. i % Qb ff. % 0bs.

la liste de diffusion HAL-info ? 9 27,3% 1 63,6% 8 24,2% 33
la liste de diffusion HAL-tech ? 1 3% il 93,9% 1 3% 33
la liste de diffusion Admin-HAL ? 3 9,1% 25 67,9% 4 12,1% 33
la page Bibliopédia-Développements HAL? 4 12,1% 30 90,9% . 6,1% 13
les groupes de travail actuels "HAL-adm... 4 12,1% 27 81,8% 4 12,1% 33
le blog du CCSD ? 11 33,3% 20 60,6% / 21,2% 33
le manuel de ['administrateur de porta.. b 18,2% 26 78,8% ] b, 1% 33
le "quide-HAL" de I'UGA ? 11 33,3% 21 63,6% 2 6,1% 33
Total 49 16,6% 05  T711% 30 11,4% 264




2- HAL UGA : enquéte

» Collection

47. Avez-vous eu recours pour créer votre collection

Effectifs % Obs.
au CCSsD ? 14 42,4%
a I'équipe HAL UGA ? 11 33,3%
a I'équipe d"un autre portail ? 2 6,1%
HAL UGA n'existait pas 11 33,3%
autre (Précisez) 8 24,2%
Total 33

Reéponses effectives : 33
Taux de réponse : 100%

Non-réponse(s) : 0

Université Grenoble Alpes
Portail HAL

Modalités les plus citées : au CCSD ?; a I'équipe HAL UGA ?; HAL UGA n'existait pas

49. Avez-vous eu recours pour paramétrer votre collection (définition, personnalisation)

Effectifs % Obs.
Au CCsD ? 12 36,4%
A I'équipe Hal UGA ? 14 42,4%
A I'équipe d'un autre portail ? 0 0%
Autre. Précisez 10 30,3%
Total 33

Réponses effectives : 33
Taux de réponse : 100%

Non-réponse(s) : 0
Modalité la plus citée : A I'équipe Hal UGA ?



. A Université Grenoble Alpes
2- HAL UGA : enquéte
» Collection

62. Etes-vous

Effectifs 0 Obs.

gestionnaire de collection (tamponnage/détamponnage) ? 25 75,8%
référent structure (paramétrage, modification) ? 20 60,6%
administrateur d'un portail ? 4 12,1%
modérateur ? 1 3%
je ne sais pas 3 9,1%
Total 33

Réponses effectives : 33 Non-réponse(s) : 0

Taux de réponse : 100% Modalités les plus citées : gestionnaire de collection (tamponnage/détamponnage) ?; référent structure (paramétrage,
modification) ?; administrateur d'un portail ?



. A Université Grenoble Alpes
2- HAL UGA : enquéte

» Collection

63. Controlez-vous la forme de votre structure dans le referentiel AUReHAL-structure ?

Effectifs 0 Obs.

Non, je ne sais pas faire 8 24, 2%
Non, je ne connais pas ce référentiel 14 47 4%
Non, ce n'est pas une priorité, une nécessité 3 9,1%
Oui et je contacte le support du CCSD b 18,2%
Qui et je contacte le support HAL UGA 7 21,2%
Qui et je contacte le support d'un autre portail 0 0%
Je suis gestionnaire et j'aimerais vivement disposer du droit de mettre a jour ma seule structure dans le référentiel 3 9,1%
Je suis gestionnaire et j'aimerais vivement disposer du droit de fusionner la forme de ma seule structure dans le référentiel 1 3%
Je suis référent structure et je dispose du droit pour mettre a jour la forme de ma seule structure dans le référentiel 3 9,1%
Je suis référent structure et j'aimerais vivement disposer du droit de fusionner la forme de ma seule structure dans le référentiel 3 9,1%
Autre (précisez) 2 6,1%
Total 33

Réponses effectives : 33 Non-réponse(s) : 0



. A Université Grenoble Alpes
2- HAL UGA : enquéte

» Collection

71. Mettez-vous a jour certaines métadonnées de quelques champs ?

Effectifs % Rep.

Typologie du document 10 52,6%
Titre de la publication 12 63,2%
Auteur(s) 12 63,2%
Affiliation des auteurs 14 73,7%
Titre de la revue 11 57,9%
Titre de la conférence 10 52,6%
vol, n?, pages/identifiant 12 63,2%
Ville, pays, dates début/fin de la conférence 11 57,9%
Financement, projet (ANR, projet européen) 8 42,1%
Autre. Précisez 4 21,1%
Total 19

Réponses effectives : 19 Non-réponse(s) : 14

Taux de réponse : 57,6% Modalités les plus citées : Affiliation des auteurs; Titre de la publication; Auteur(s); ...



2- HAL UGA : enquéte
» Attentes

Université Grenoble Alpes
Portail HAL

73. Un guide de bonnes conduites sur la gestion (doublons, référentiels, tampon, etc.) vous serait-il utile ?

Effectifs % Obs.
oui 22 66,7%
je suis gestionnaire et j'aimerais un guide propre 4 ce role 9 27,3%
je suis référent structure et j'aimerais un guide propre a ce réle 10 30,3%
neutre 6 18,2%
non 1 3%
non, j'ai déja un guide de bonnes conduites d'un portail ou d'un organisme 0 0%
Total 33
Réponses effectives : 33 Non-réponse(s) : 0
Taux de réponse : 100% Modalités les plus citées : oui; je suis référent structure et j'aimerais un guide propre a ce réle; je suis gestionnaire et j'aimerais un

guide propre a ce rile

75. Des consignes sur la saisie des champs du formulaire vous seraient-elles utiles ?

Effectifs Ob Rep.
oui 18 56,2%
je suis gestionnaire et j'aimerais un guide propre a ce rdle 8 25%
je suis référent structure et j'aimerais un guide propre a ce rile 7 21,9%
neutre 5 15,6%
non 4 12,5%
non, j'ai déja un guide de bonnes conduites d'un portail ou d'un organisme. 0 0%
Total 32
Réponses effectives : 32 Non-réponse(s) : 1
Taux de réponse : 97% Modalités les plus citées : oui; je suis gestionnaire et j'aimerais un guide propre a ce réle; je suis référent structure et j'aimerais un

guide propre a ce role



. A Université Grenoble Alpes
2- HAL UGA : enquéte

P Attentes

77, Avez-vous d'autres attentes, d'autres besoins ?

Effectifs % Rep.

formation pour les chercheurs, les contributeurs 3 11,5%
formation pour les gestionnaires / référents structures 13 50%
organisation d'ateliers ] 1.7%
aide juridique 1 3.8%
veille - diffusion d'informations ] 1.7%
autres, Précisez 8 30,8%
Total 26

Réponses effectives: 26 Non-réponse(s) : 7

Taux de réponse : 76,8% lMudaIittéghlte? plus citées : formation pour les qestionnaires / référents structures; autres, Précisez; formation pour les chercheurs,
es contributeurs



